FUNCIONES PRINCIPALES DE UNA INTRANET MS - SHARE POINT
PARA UNA ORGANIZACION

1. GESTION DOCUMENTAL

La Gestion Documental es un proceso esencial que asegura la correcta organizacion,
almacenamiento y control de acceso a los documentos de una organizacidon. Su propdsito
principal es mejorar la eficiencia en la gestion de la informacidn, facilitando que los usuarios
accedan rapidamente a la documentacidn necesaria.

Principales caracteristicas:

e Organizacion estructurada: Los documentos se almacenan en un sistema jerarquico de
carpetas y subcarpetas.

e Control de acceso: Se configuran permisos segun el nivel de autorizacién de los usuarios,
garantizando la seguridad de la informacion.

e Busqueda avanzada: Implementa herramientas de bldsqueda que permiten encontrar
rapidamente documentos basados en palabras clave, etiquetas o metadatos.

e Beneficio: Facilita la toma de decisiones, reduciendo el tiempo necesario para buscar y
recuperar documentos, lo que incrementa la eficiencia operativa.

2. GESTION DEL CONOCIMIENTO

La Gestidon del Conocimiento se refiere a la capacidad de una organizaciéon para capturar,
almacenar y distribuir el conocimiento en diversos formatos, con el fin de asegurar que todos
los empleados puedan acceder a la informacion y aprender de ella. Este proceso es vital para
el aprendizaje organizacional, ya que garantiza que el conocimiento tdcito y explicito se
preserve y transmita dentro de la entidad.

Principales caracteristicas:

e Recopilacion de conocimientos: Involucra la captacion de conocimiento interno
(experiencias, lecciones aprendidas) y externo (tendencias, nuevas tecnologias).

e Almacenamiento muiltiple: El conocimiento se almacena en formatos variados como
documentos, videos, podcasts, wikis, y enlaces web.

e Distribucion del conocimiento: La informacion se pone a disposicion de toda la
organizacidn, permitiendo su accesibilidad para fomentar un entorno de aprendizaje
continuo.

e Beneficio: Mejora la capacidad de innovacién y adaptacién de la organizacién, al
garantizar que el conocimiento se conserve y se comparta de manera efectiva.
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3. GESTION DE PRODUCTIVIDAD

La Gestion de Productividad abarca el uso de herramientas y procesos que estan disefiados para
incrementar la eficiencia en la realizacion de tareas y garantizar el cumplimiento de los objetivos
organizacionales. Implica la automatizacion de flujos de trabajo y la optimizacién de los recursos
disponibles.

Principales caracteristicas:

e Herramientas para la eficiencia: Permite el uso de tecnologias que simplifican tareas
administrativas repetitivas, como la automatizacién de informes y flujos documentales.

e Vision y misidon organizacional: Proporciona un marco claro sobre los objetivos y la
direccién a seguir dentro de la organizacion, alineando las actividades diarias con la
mision institucional.

e Automatizacion de procesos: Implementa sistemas que facilitan la generacidn
automatica de reportes y el seguimiento de tareas, mejorando la gestién del tiempo.

e Beneficio: Aumenta la efectividad de los equipos al eliminar cuellos de botella, reducir
el error humano y permitir un enfoque mds estratégico en actividades de mayor valor.

4. GESTION DE LA CULTURA ORGANIZACIONAL DEL AREA

La Gestion de la Cultura Organizacional del Area implica la administracién y preservacién de la
identidad, historia y valores que rigen el comportamiento de los miembros dentro de un area
especifica. Este proceso es clave para fomentar la cohesion del equipo, la identidad comun y el
sentido de pertenencia.

Principales caracteristicas:

e Documentacion cultural: Se organiza y almacena informacién relevante sobre la
historia, evolucién y logros del area, mediante el uso de fotos, videos y articulos que
refuerzan los valores compartidos.

e Resaltado de logros y eventos: Incluye un directorio de personal, eventos como
cumpleafios o aniversarios, y cualquier actividad que fomente la sinergia y cohesién
entre los miembros.

e Refuerzo de normas y valores: La cultura organizacional define las reglas de
comportamiento dentro del area, permitiendo a los miembros alinear sus acciones con
los valores de la organizacion.

e Beneficio: Fomenta un ambiente de trabajo positivo, que no solo mejora el bienestar de
los empleados, sino que también refuerza la lealtad y el compromiso con los objetivos
organizacionales.
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5. GESTION DE INTERCONECTIVIDAD

La Gestion de Interconectividad facilita el acceso a recursos externos necesarios para el
desarrollo de las actividades diarias de la organizacion. Este proceso es clave para integrar
herramientas y servicios digitales externos en el entorno laboral interno.

Principales caracteristicas:

e Acceso a recursos externos: Permite vincular a los usuarios con sitios web relevantes,
aplicaciones digitales, aulas virtuales, bibliotecas externas, y otros recursos que son
esenciales para sus funciones.

e Conectividad fluida: Integra aplicaciones y plataformas para asegurar que la
colaboracidn entre diferentes sistemas sea fluida y eficiente.

e Beneficio: Mejora la capacidad de la organizacién para aprovechar recursos externos, lo
gue aumenta su competitividad y facilita la integracién de soluciones innovadoras que
potencian las actividades internas.

Cada uno de estos procesos contribuye de manera significativa a la eficiencia, el conocimiento,
la productividad, la cultura y la conectividad de la organizacién, fomentando un entorno mas
organizado y adaptable.
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