SERIE DE RESUMENES DE CURSOS ABRA

“SESION 4: Taller practico con Octubre 2024
herramientas de IA”

1. Introduccion: La IA en los negocios — Ultima jornada del ciclo

Rodrigo Rojo abre la sesion destacando que esta es la cuarta y ultima jornada del ciclo sobre
inteligencia artificial aplicada a los negocios, organizado junto con ABRA laboratorio de
aprendizaje. A diferencia de las sesiones anteriores, que fueron mas tedricas, esta jornada esta
completamente enfocada en la practica. El objetivo de esta clase es que los asistentes aprendan
como aplicar la IA en la creacidon de negocios desde cero, utilizando diversas herramientas
tecnolégicas y modelos de inteligencia artificial disponibles en el mercado.

Rodrigo enfatiza que esta clase no solo serd demostrativa, sino interactiva, invitando a los
participantes a seguir los ejercicios practicos que se llevaran a cabo, utilizando las mismas
herramientas. También subraya que el enfoque practico permitira a los emprendedores o
empresarios experimentar con la IA en tiempo real, generando ideas, disefiando identidades
visuales y creando contenido para el negocio que se desarrollard durante la sesion.

Rodrigo explica que una de las claves de la |A en los negocios es que no solo ayuda a automatizar
procesos, sino que también permite crear nuevas ideas, ya que la IA tiene la capacidad de
analizar datos a gran escala y generar nuevas propuestas basadas en esos analisis. Esto hace que
la IA sea no solo una herramienta técnica, sino también una fuente de creatividad.

Puntos clave:

e Esta sesidn esta centrada en el uso practico de la IA para la creacién de negocios desde
cero.

e Rodrigo invita a los asistentes a participar activamente y seguir los ejercicios en tiempo
real.

e LalAse presenta no solo como una herramienta de automatizacion, sino también como
una fuente de creatividad que puede generar ideas y soluciones innovadoras.

2. Repaso de conceptos clave: Adaptacion y actualizacién constante

Antes de entrar en la parte practica, Rodrigo hace un breve repaso de los conceptos clave
cubiertos en las sesiones anteriores. Uno de los temas mas importantes es la necesidad de
mantenerse actualizado en el mundo de la inteligencia artificial, ya que esta tecnologia estd en
constante evolucion. Rodrigo destaca que desde el lanzamiento de ChatGPT en noviembre de
2022, se ha visto una explosion en el uso de IA en multiples sectores, lo que ha generado una
demanda creciente por habilidades relacionadas con la IA.

Rodrigo menciona que herramientas como ChatGPT, Bard y Antropic ofrecen diferentes
enfoques y funcionalidades que pueden ser Utiles en diferentes contextos empresariales.
Mientras que ChatGPT se ha destacado por su capacidad para generar texto y respuestas
inteligentes, Bard y Antropic ofrecen caracteristicas adicionales que pueden complementarse
entre si. También hace hincapié en la importancia de conocer las limitaciones de cada
herramienta, para saber cuando es mejor utilizar una u otra.

Ademas, Rodrigo recalca que la IA generativa esta abriendo nuevas oportunidades, no solo para
grandes empresas, sino también para emprendedores individuales y pequefias empresas, ya
gue permite que cualquier persona pueda acceder a herramientas avanzadas que antes estaban
reservadas para expertos en tecnologia o grandes corporaciones.



SERIE DE RESUMENES DE CURSOS ABRA

“SESION 4: Taller practico con Octubre 2024
herramientas de IA”

Puntos clave:

e Es fundamental mantenerse actualizado en el mundo de la IA debido a la rdpida
evolucidn de las herramientas y tecnologias disponibles.

e Herramientas como ChatGPT, Bard y Antropic ofrecen diferentes enfoques, cada una
con sus propias ventajas y limitaciones.

e LalA generativa ha democratizado el acceso a tecnologias avanzadas, permitiendo que
emprendedores individuales puedan aprovechar las mismas herramientas que las
grandes empresas.

3. Desarrollo de una idea de negocio desde cero: El poder creativo de la IA

Rodrigo introduce el ejercicio practico que sera el corazén de la sesidn: el desarrollo de una idea
de negocio desde cero, utilizando IA para generar ideas, evaluar su viabilidad y definir un plan
estratégico. Comienza por utilizar ChatGPT y otras herramientas como Bard y Antropic para
generar una lista de posibles ideas de negocio. En este caso, el objetivo es desarrollar una
agencia digital que pueda ofrecer servicios a clientes en Estados Unidos.

La IA genera una amplia gama de ideas, que incluyen desde automatizacion de procesos
empresariales hasta la creaciéon de chatbots personalizados para atencidn al cliente. Rodrigo
destaca que la IA no solo es util para generar ideas novedosas, sino que también puede ayudar
a evaluar la viabilidad de cada una, proporcionando una lista de pros y contras de cada opcion.
Por ejemplo, en el caso de los chatbots, la IA sefiala que una ventaja es su capacidad para
trabajar 24/7, pero un desafio es la necesidad de personalizacion para cada cliente, lo que puede
aumentar los costos iniciales.

Ademas, Rodrigo explica cdmo la IA puede ser usada para analizar tendencias del mercado y
predecir cuales de las ideas tienen mas potencial de éxito. A través del andlisis de datos, la IA
puede identificar qué sectores estan creciendo, cuales son las demandas actuales de los
consumidores y como se estan comportando los competidores. Esto permite a los
emprendedores tomar decisiones informadas sobre qué ideas de negocio tienen mas
probabilidades de ser rentables.

Puntos clave:

e La IA se utiliza para generar y evaluar ideas de negocio, proporcionando listas de pros
y contras para cada opcion.

e Herramientas como ChatGPT, Bard y Antropic ayudan a identificar oportunidades de
negocio en sectores clave como la automatizacion y la atencidn al cliente.

e La IA permite analizar tendencias del mercado y predecir cudles ideas tienen mayor
potencial de éxito, basandose en datos y comportamientos de los consumidores.

4. Seleccion de la idea principal: Chatbots y asistentes virtuales en salud mental

Después de generar varias ideas, el grupo decide centrarse en el desarrollo de asistentes
virtuales disefiados para ofrecer soporte psicoldgico. Rodrigo destaca que esta idea tiene un
gran potencial debido al creciente interés en los servicios de salud mental y la necesidad de
mejorar el acceso a la terapia psicoldgica de manera remota.
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Rodrigo utiliza la IA para desarrollar un plan de negocio mas detallado en torno a esta idea. La
IA sugiere que el negocio podria enfocarse en ofrecer asistentes virtuales que brinden una
primera linea de apoyo a las personas que buscan terapia, realizando tareas como el
seguimiento emocional de los pacientes, el envio de recordatorios de citas y la recopilacion de
informacidn previa a la sesidn. Estos asistentes virtuales pueden funcionar como una extension
del trabajo de los terapeutas humanos, optimizando su tiempo y permitiendo que atiendan a
mas pacientes.

También se discuten los desafios que puede presentar la implementacion de este tipo de
tecnologia en un dmbito tan sensible como la salud mental. La IA menciona que es crucial
garantizar la privacidad y seguridad de los datos de los pacientes, asi como asegurarse de que
los asistentes virtuales no reemplacen la intervencién humana, sino que funcionen como
complementos que mejoran la experiencia de la terapia.

Puntos clave:

e Se selecciona la idea de negocio de crear asistentes virtuales para terapia psicoldgica,
debido a la creciente demanda de servicios de salud mental.

e Losasistentes virtuales pueden ofrecer apoyo en tareas como el seguimiento emocional
y la organizacidn de citas, optimizando el tiempo de los terapeutas.

e LalAtambién destaca los desafios éticos y de privacidad que deben tenerse en cuenta
al implementar esta tecnologia en el sector de la salud mental.

5. Naming y branding: Utilizacion de IA para la creacion de la marca

A continuacién, Rodrigo utiliza ChatGPT para generar una lista de nombres y esloganes para el
negocio. Se prueban varias combinaciones hasta que se elige el nombre Terapia Viva, que refleja
la idea de vitalidad emocional y bienestar. Ademas, la IA ayuda a crear un eslogan que
acompafie la identidad de la marca: "El puente hacia una vida plena".

Rodrigo destaca que una de las grandes ventajas de utilizar IA para el branding es que permite
generar una lista extensa de opciones en muy poco tiempo. El proceso de crear una marca solia
llevar semanas o incluso meses, con multiples rondas de pruebas creativas y ajustes. Sin
embargo, con la IA, los emprendedores pueden iterar rapidamente y probar diferentes
combinaciones de nombres, colores y esloganes hasta encontrar la que mejor se adapte a su
negocio.

Otro aspecto que Rodrigo resalta es que la IA también puede generar estrategias de branding
basadas en estudios de mercado, lo que permite al emprendedor tomar decisiones mas
informadas sobre el posicionamiento de la marca en el mercado. Por ejemplo, la IA sugiere que
Terapia Viva deberia posicionarse como una opcidn accesible y de confianza para personas que
buscan mejorar su bienestar emocional sin necesidad de acudir fisicamente a una consulta.

Puntos clave:

e Se utiliza IA para generar el nombre Terapia Viva y el eslogan "El puente hacia una vida
plena".

e La IA permite generar multiples opciones de nombres y esloganes en cuestién de
minutos, facilitando el proceso de branding.
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e Ademads de nombres y esloganes, la IA puede ofrecer estrategias de branding basadas
en estudios de mercado y tendencias de consumo.

6. Creacion del logo y disefio visual: IA para el disefio grafico

Una vez establecido el nombre y el eslogan, Rodrigo utiliza DALL-E y MidJourney para crear
varias versiones del logo del negocio. Estas herramientas permiten generar imagenes y
conceptos visuales a partir de descripciones textuales. Rodrigo describe la imagen deseada,
mencionando que busca un logo que transmita crecimiento personal, equilibrio emocional y
confianza. Después de generar varias versiones, se selecciona un logo minimalista, con formas
suaves y colores tranquilos que simbolizan la paz interior.

Rodrigo luego utiliza Canva y Removal.Al para hacer ajustes y optimizar el logo para diferentes
plataformas, como redes sociales, sitios web y materiales de marketing impreso. Estos
programas permiten realizar ajustes en los colores, fuentes y tamaios, asegurando que el logo
se vea profesional y consistente en todos los medios.

Rodrigo menciona que, antes del surgimiento de estas herramientas de IA, la creaciéon de un
logo requeria varias semanas de trabajo con un disefiador grafico, lo que podia retrasar el
lanzamiento del negocio. Sin embargo, con la IA, los emprendedores pueden generar multiples
versiones de un logo en cuestidn de minutos, permitiendo realizar iteraciones rdpidas hasta
obtener el disefio perfecto.

Puntos clave:

e Herramientas como DALL-E y MidJourney permiten generar multiples versiones de
logos basados en descripciones textuales.

e Canva y Removal.Al facilitan la edicidn y optimizacidn de los logos para su uso en
diferentes plataformas y medios.

e La IA ha reducido significativamente el tiempo que toma crear un logo profesional,
permitiendo a los emprendedores iterar rapidamente y optimizar el diseio visual de
sus marcas.

7. Investigacion de mercado y analisis competitivo: IA para obtener datos en tiempo
real

Rodrigo utiliza GPT-4 para realizar una investigacion de mercado y un analisis competitivo en el
sector de la terapia psicoldgica online. GPT-4 proporciona una lista de competidores existentes,
como Terapify, y realiza un anadlisis detallado de sus modelos de negocio, sus fortalezas y
debilidades, y cdmo el nuevo proyecto Terapia Viva podria diferenciarse de ellos.

La IA también proporciona informacion en tiempo real sobre el tamafio del mercado de la
terapia online, sefialando que la demanda de servicios de salud mental en linea ha crecido
exponencialmente en los Ultimos afios, impulsada en gran parte por la pandemia de COVID-19
y el aumento de la adopcién de servicios digitales. Ademas, la IA identifica varias tendencias
clave, como la creciente aceptacidn de la terapia remota y el aumento en el uso de aplicaciones
mdviles para el bienestar emocional.
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Rodrigo explica que, gracias a la IA, es posible obtener datos actualizados y precisos sobre el
mercado, lo que permite a los emprendedores tomar decisiones basadas en datos reales. Esto
reduce el riesgo de basar un negocio en suposiciones incorrectas o informacién desactualizada,
y permite una mayor agilidad en la adaptacion a cambios del mercado.

Puntos clave:

e GPT-4 permite realizar investigaciones de mercado en tiempo real, proporcionando
informacidn actualizada sobre competidores y tendencias.

e Se analiza el tamaiio del mercado de la terapia psicoldgica digital, que estd en
crecimiento debido al aumento de la demanda de servicios de salud mental en linea.

e La IA permite a los emprendedores tomar decisiones informadas y basadas en datos,
reduciendo el riesgo de error y aumentando la agilidad del negocio.

8. Desarrollo de la pagina web: Creacidn rapida con IA

Rodrigo utiliza herramientas como Gamaa y Webflow para desarrollar un sitio web completo
para Terapia Viva. Estas herramientas permiten generar una pagina web a partir de una
descripcidon simple del negocio, lo que reduce el tiempo de desarrollo considerablemente.
Rodrigo explica cdmo la IA puede generar tanto el contenido textual como el disefio visual de
la pagina, creando secciones claras como "Inicio", "Servicios", "Testimonios" y "Contacto".

El proceso de creacion del sitio se complementa con Relume, una plataforma que permite
disefiar wireframes o esqueletos del sitio web antes de personalizar el contenido. Esto facilita
la visualizacidn de la estructura bdsica del sitio antes de llenar los detalles especificos. Rodrigo
destaca que la IA no solo facilita la creacion de contenido visual, sino que también optimiza el
proceso de desarrollo web, permitiendo a los emprendedores lanzar su pagina en cuestion de
horas, en lugar de semanas o meses.

Ademads, Rodrigo menciona que Webflow permite realizar modificaciones rapidas y personalizar
el disefio para adaptarlo a las necesidades del negocio, como la integracion de formularios de
contacto, chatbots o plataformas de pago.

Puntos clave:

e Herramientas como Gamaa y Webflow permiten generar un sitio web completo a partir
de una breve descripcion del negocio.

e LalAfacilita la creacién de wireframes y la visualizacidn de la estructura del sitio antes
de personalizar el contenido.

e El tiempo de desarrollo web se reduce significativamente, permitiendo que los
emprendedores lancen su negocio digital rapidamente.

9. Creacidn de contenido para redes sociales: IA como herramienta de marketing

Rodrigo utiliza MidJourney para generar imagenes atractivas y de alta calidad que se utilizardn
en las campafias de redes sociales de Terapia Viva. Estas imdgenes se integran con herramientas
como Canva, que permite personalizar las publicaciones para diferentes plataformas como
Instagram, Facebook y LinkedIn. Rodrigo muestra cémo la IA permite generar imagenes que
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estan alineadas con la identidad visual de la marca, utilizando colores y estilos que refuerzan el
mensaje de la empresa.

Rodrigo también explica cdmo la IA puede ayudar a automatizar las campainas de marketing
digital, sugiriendo los mejores horarios para publicar en redes sociales, los hashtags mas
efectivos y qué tipo de contenido tiene mas interacciéon en cada plataforma. Esto permite
optimizar las campafias en tiempo real, ajustando las estrategias de acuerdo con los resultados
obtenidos.

Ademas, la IA permite realizar A/B testing con facilidad, creando diferentes versiones de una
misma publicaciéon y probando cual genera mas interaccién. Esto es especialmente util para
refinar el mensaje de marketing y garantizar que el contenido resuene con la audiencia objetivo.

Puntos clave:

e MidJourney y Canva facilitan la creaciéon de contenido visual atractivo para redes
sociales, alineado con la identidad de la marca.

e La IA puede sugerir los mejores horarios de publicacion, hashtags y contenido para
optimizar las campafias de marketing.

e Laautomatizacion del A/B testing permite probar diferentes versiones de publicaciones
y optimizar las campafias en tiempo real, mejorando la interaccidn con la audiencia.

10. Reflexiones finales: El futuro de la IA en los negocios

Rodrigo concluye la sesién destacando que la inteligencia artificial es una herramienta
fundamental para acelerar el crecimiento y la creacién de nuevos negocios. Explica que aquellos
emprendedores que sepan utilizar la IA de manera efectiva tendran una ventaja significativa en
el mercado, ya que podrdn generar mas resultados en menos tiempo.

Rodrigo también menciona que, aunque la IA ofrece grandes oportunidades, es importante
mantener un enfoque ético al implementarla. Los negocios deben garantizar que las
herramientas de IA se utilicen de manera transparente y que no comprometan la privacidad o
los derechos de los usuarios.

Finalmente, Rodrigo invita a los participantes a seguir explorando y experimentando con las
herramientas de |IA para encontrar soluciones que se adapten a sus necesidades y continuar
aprendiendo, ya que la IA seguirad evolucionando y abriendo nuevas oportunidades para los
emprendedores.

Puntos clave:

e La IA es una herramienta esencial para acelerar el crecimiento de los negocios,
permitiendo generar resultados mas rapido.

e Es crucial implementar la IA de manera ética y transparente, asegurando la proteccién
de la privacidad y los derechos de los usuarios.

e Rodrigo anima a los emprendedores a seguir explorando y experimentando con las
herramientas de IA, ya que la tecnologia seguird evolucionando y abriendo nuevas
oportunidades.



